Aviso de Privacidad Integral

l. Responsable de la proteccidon de sus Datos Personales.

Editorial Ensefianza S.A. DE C.V., con domicilio en la calle de Manzano 34-C, Colonia Florida,
en la Alcaldia Alvaro Obregon, Cadigo Postal 01030 en Ciudad de México, es responsable del
tratamiento de sus datos personales en términos de lo establecido por el articulo 3° fraccion XIV
de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Particulares
(LFPDPPP).

I. Finalidades del Tratamiento de los Datos Personales y tipo de
datos recabados.

Los datos personales recabados a través de formatos fisicos, por medios electrénicos incluido
nuestro sitio web o bien via telefénica seran utilizados para el inicio, administracion y
mantenimiento de nuestra misiéon de servicio que ofrecemos a todos los integrantes de la
comunidad educativa Lasallista (padres de familia, alumnos, personal docente y administrativo
de los distintos colegios de la organizacién La Salle, pertenecientes al Distrito Antillas México
Sur, asi como a las personas fisicas como morales que requieran de nuestros servicios, en
términos de lo sefialado en este apartado y seran utilizados para las siguientes finalidades
esenciales:

a) Datos generales

1) Para la creacion del registro y contrasefias en plataformas.

2) Para contestar y atender llamadas y correos electronicos de nuestros clientes respecto
a las dudas que surja por la prestacion de nuestros servicios.

3) El cumplimiento de las disposiciones legales aplicables a la prestacion de servicios que
brinda Editorial Ensefianza;

4) Confirmar, verificar, corregir y actualizar la informacién recolectada para el cumplimiento
de nuestro objeto social;

Asimismo, esta informacion personal también podra ser utilizada para las siguientes
finalidades secundarias (no esenciales):

1) Estadistica;

2) Pago de servicios;

3) Notificarle, en su caso, los cambios al presente aviso de privacidad y

4) Toma de imagenes para difundir la venta bienes y prestacion de servicios de la Editorial.

b) Uso de iméagenes.

Por otra parte Editorial Ensefianza, podra utilizar, imprimir, reproducir y publicar la(s)
imagen(es) que sean captadas de visitantes, padres de familia, alumnos, personal docente y
administrativo de las instituciones pertenecientes al Distrito Antillas México Sur en medios



impresos, electronicos (blogs, redes sociales privadas como Facebook, sitio Web), en todas sus
manifestaciones, sus interpretaciones o ejecuciones, sus ediciones, sus fonogramas o
videogramas, y en sus emisiones, con el objeto de documentar periodisticamente y comunicar
informacion relativa a eventos que se celebran, ya sea por si 0 a través de proveedores externos
que sean contratados para estas actividades.

Fines Secundarios

Cuando la imagen de algin miembro de la comunidad educativa perteneciente al distrito Antillas
México, Sur de La Salle o de cualquier otra persona vaya a ser utilizada para fines publicitarios,
esta situacion sera notificada a los titulares, y se le requerira su consentimiento expreso en un
formato especifico, para que sefiale si acepta o no el tratamiento de las imagenes para estos
fines.

I, Transferencia de datos personales.

Los datos personales recabados por Editorial Ensefianza podran compartirse con los
proveedores de bienes y servicios que nos auxilian, para el cumplimiento de nuestra relacion
juridica con los titulares de los datos personales, por lo que para esta transferencia no sera
necesario contar con el consentimiento expreso del titular de los datos, de conformidad con lo
sefialado por el articulo 37, fraccién VIl de la LFPDPPP. En caso de que, por la realizacion de
algun convenio con las instituciones educativas u otras editoriales, su informacién requiera ser
trasmitida, solicitaremos su consentimiento previamente para ello.

Salvo los casos sefialados con anterioridad y a menos que se actualice alguno de los supuestos
contenidos en el articulo 37 de la LFPDPPP los datos proporcionados por nuestros benefactores
y beneficiarios no seran transmitidos bajo ninguna circunstancia.

V. Medios para limitar el uso o divulgacion de datos personales.

Conforme a lo sefialado en el articulo 16° fraccion Il de la LFPDPPP, el articulo 111° del
Reglamento de la LFPDPPP, aquellas personas que deseen limitar el uso y divulgacion de sus
datos personales; o bien ya no deseen seguir recibiendo comunicados en relacién con las
finalidades no esenciales detalladas en este aviso, podran enviar un correo electronico a la
direccion: sepcaop@sepca.org.mx solicitando dejar de ser contactados para dichas finalidades.

V. Revocacion del consentimiento y ejercicio de derechos de
Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposicion.

Conforme a lo sefialado en la LFPDPPP, a partir del 6 de Enero de 2012, los titulares de los
datos personales recabados por Editorial Ensefianza, podran solicitar el acceso, la rectificacion,
la cancelacién (en caso que ésta sea legalmente procedente) u oponerse al uso de los mismos,
asi como revocar su consentimiento. Para ejercer estos derechos deberd seguir el siguiente
procedimiento:

1) Enviar un correo electrénico, a la direccién: sepcaop@sepca.org.mx para requerir el
documento de solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO, mismo que debera ser
llenado, sefialando su nombre completo, asi como la relacion juridica que tenga con
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VI.

Editorial Ensefianza, el tipo de derecho que deseen ejercer, identificando con precision
los datos respecto de los cuales solicite el acceso, rectificacién, cancelacion u oposicion,
o0 aquellos en lo que decida revocar su consentimiento, anexando alguno de los
documentos de identificacion oficial (Credencial de Elector INE, Cédula de Identificacion
Nacional correspondiente en el caso de extranjeros, Cédula Profesional, Pasaporte
vigente o documento migratorio vigente), con el fin de acreditar la identidad o la
personalidad con la que realiza la solicitud.

Tratandose de datos personales cuyos titulares sean menores de edad o personas
incapaces, esta solicitud debera formularse por la persona que represente legalmente
los derechos del menor de edad o persona incapaz, ya sea mediante la acreditacion de
la patria potestad; o bien a través de su tutor o curador legalmente designado.

Los titulares deberan llenar la solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO y podra
adjuntar los documentos que sean relevantes para su peticion. Para las peticiones de
rectificacion es necesario que se sefiale con precisién cual es la modificacion que debe
hacerse, anexando la documentacién que justifique la procedencia de la solicitud.

Las solicitudes para el ejercicio de los derechos ARCO deberan presentarse en horas y
dias habiles de conformidad con la Ley Federal del Procedimiento Administrativo.
Deberan enviar la solicitud al correo electrénico sefalado en el numeral 1) y les sera
enviado un acuse de recibo con la fecha de recepcion que corresponda. En caso de que
la misma no cumpla con los requisitos legales, dentro de los cinco dias habiles siguientes
a su recepcion les sera requerido subsanar su solicitud en un término de diez dias
habiles, de no hacerlo, la misma se tendra por no presentada.

En caso que, su solicitud haya sido enviada en viernes o bien en dia inhabil laboral, la
misma podra ser recibida a partir del dia habil siguiente al que la haya enviado.

La solicitud seréa contestada via correo electrénico en un término de veinte dias habiles
contados a partir de la fecha de acuse de recibo. Este plazo podra ampliarse por veinte
dias habiles adicionales cuando existan causas que lo justifiquen, esta situacion se
notificara al titular de acuerdo a lo establecido por el articulo 97 del Reglamento de la
LFPDPPP.

En caso de que la solicitud sea procedente de conformidad con la LFPDPPP y demas
normatividad vigente, se otorgara el acceso, se rectificaran o cancelaran los datos, se
hara efectivo el derecho de oposicién o se tendra por revocado el consentimiento, dentro
de los quince dias habiles siguientes a la fecha en que se dé respuesta a la solicitud.
Este plazo podra ampliarse por quince dias habiles adicionales cuando existan causas
que lo justifiquen, esta situacion se notificara al titular de acuerdo a lo establecido por el
articulo 97 del Reglamento de la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Particulares (RLFPDPPP).

En todos los casos en que la solicitud sea procedente, en términos de lo sefialado por
los articulos 32, 33, 34 y 35 de la LFPDPPP, la entrega de los datos personales sera
gratuita a través de la direccion de correo electrénico que el titular de los datos sefiale
para dichos efectos, en caso de que requiera que la informacion sea entregada de modo
diverso, debera cubrir Gnicamente los gastos justificados de envio y/o el costo de
reproduccion en copias u otros formatos que se generen.

Manejo de Datos Personales en linea.

En esta seccion se sefialan las caracteristicas del tratamiento de los datos personales de los
usuarios de nuestro sitio de internet:



- www.editorialensefianza.com

Politica de Privacidad En Linea

El portal de Editorial Ensefianza, registra la informacion de las personas que ingresan y
“navegan” en él, registrando: la direccion de internet de los usuarios (esta direccién es, por regla
general temporal; y es asignada por el proveedor de servicios de internet del usuario al momento
en gue se conecta), el tipo de sistema operativo que utiliza y el tipo de software navegador que
usa. Adicionalmente podemos rastrear los sitios del portal que esta visitando. La informacion que
obtenemos es utilizada para ayudarnos a crear una mejor experiencia para los usuarios de
nuestro portal de Internet; todo este proceso es hecho sin que nosotros tengamos conocimiento
del nombre o de alguna otra informacién que nos permita identificar a los usuarios. Mientras ellos
visitan el portal de Editorial Ensefianza, lo hacen de forma an6nima, a menos que el propio
usuario decida expresamente identificarse con nosotros.

Editorial Ensefianza, no requiere que los usuarios provean datos personales para usar el portal
de Internet, a menos que esto sea necesario para acreditar su calidad de visitante lo cual sera
explicado de manera expresa. Algunas aplicaciones pueden requerir que los usuarios revelen
alguna informacion personal como en los formularios de contacto; todo ello con la finalidad de
dar atencién a los comentarios, solicitudes, dudas o sugerencias, 0 bien contactarlos en caso de
que sea necesario. Dentro de los formularios de contacto no se les requerird proporcionar datos
financieros, patrimoniales y/o sensibles, por lo que su revelacidon es responsabilidad de los
mismos, sin perjuicio de lo anterior, en caso de que los usuarios proporcionen de forma
voluntaria, datos personales clasificados dentro de estas categorias, Editorial Ensefianza,
asegura la mas estricta confidencialidad en su manejo.

Cookies: La cookie es una breve informacién que el portal de Internet envia a la computadora
del usuario, la cual queda almacenada en el disco duro. La préxima vez que el usuario ingrese a
nuestro portal, podremos usar la informacioén almacenada en la cookie para facilitarle el uso de
nuestro sitio web. Por ejemplo, podemos usar la cookie para almacenar una contrasefia para que
no tenga que ingresarla de nuevo cada vez que se traslade a una seccion diferente del portal.
Una cookie no nos permite conocer la identidad personal del usuario; a menos que expresamente
éste elija proporcionarnosla. La mayoria de las cookies expiran después de un periodo
determinado de tiempo, o bien pueden ser borradas por el usuario en su maquina en el momento
en que lo desee. Asimismo, los usuarios pueden hacer que su navegador les avise cuando recibe
una cookie de manera que pueda aceptarlas o rechazarlas.

Redes Sociales

La informacién que nuestros visitantes publican o envian via “Inbox” de forma voluntaria o
espontanea, a través de nuestras redes sociales, se encuentra sujeta a los términos y
condiciones determinados por el proveedor de servicios de la Red Social de la que se trate.
Editorial Ensefianza, se compromete a que la informacién que proporcionen los usuarios
solamente serd utilizada para atender las solicitudes y dar respuesta a las dudas o comentarios
gue tengan, asi como para ponernos en contacto con ellos cuando asi lo soliciten y generar
estadisticas sobre el uso del sitio o red social.
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VIl.  ¢Ante quién puede presentar sus quejas y denuncias por el
tratamiento indebido de sus datos personales?.

Aquellos titulares que consideren que su derecho de proteccion de datos personales ha sido
lesionado por alguna conducta, actuacion o respuesta a sus solicitudes, o bien presume que en
el tratamiento de sus datos personales existe alguna violacion a las disposiciones previstas en
la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesién de los Particulares, podra
interponer la queja o denuncia correspondiente ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI). Para més informacion
puede usted consultar el sitio: www.inai.org.mx

VIIl. Informacion.

Aquellas personas que tengan alguna duda sobre el contenido, interpretacion o alcance de este
aviso, o requieran mas informacion respecto al tratamiento que hace Editorial Ensefianza, de
los datos personales que recaba, puede enviar un correo electrénico a la direccion:
sepcaop@sepca.org.mx donde serd atendido.

IX. Cambios en el Aviso de Privacidad.

Este Aviso de Privacidad esta vigente desde el 1° de enero de 2012 y podra ser modificado en
forma discrecional por el responsable, mediante la publicacion en nuestro sitio web listado en el
apartado VI del presente aviso de privacidad.

Fecha de Gltima actualizacién: 1° de octubre de 2019.
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